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INFORME DE GESTION
PERSONERIA DELEGADA PARA LA
COORDINACION DEL MINISTERIO

PUBLICO Y LOS DERECHOS HUMANOS
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PROCESO 05: PROMOCION Y DEFENSA DE DERECHOS
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REQUERIMIENTOS CIUDADANOS Y
ACCIONES EN FAVOR DE LAS VICTIMAS

20.141 derechos de peticién, 443.381 peticiones
recursos y solicitudes de tramitadas, a través de
vigilancia especial. las doce dependencias.
- 2 l 55.782
| : | acciones
ejecutadas en
favor de las
victimas del
conflicto.
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ASISTENCIA
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P.D. PARA LA PROTECCION DE LAS VICTIMAS

El 86% de las declaraciones tomadas
en el Distrito Capital, se realizaron en
la Personeria de Bogota D. C.

El 85% de las declaraciones tomadas
en la Personeria de Bogota D. C.
corresponden a la PD. para |la
Proteccion de las Victimas.

21.035 toma de declaraciones o

o=l

solicitudes de inscripcion en el Registro
Unico de Victimas (RUV).

- il 1.8 r,"/

ler Puesto. Mayor numero de toma de

VR Eu IR declaraciones en los anos 2016, 2017,

' ’“ﬁ e A 2018 y 2019 a nivel Distrital.
)\ . A
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TUTELAS CON FALLOS A FAVOR

Se asistio a usuarios en la

elaboraciéon de 45.677 acciones
de tutela.

El 88% de las acciones de tutela
elaboradas en las P.D. para la
Asistencia Juridica, Penales Il y
Victimas presentaron fallo a favor.
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RELATORI'A: — P.D. PARA LA ASISTENCIA
JURIDICA AL CIUDADANO

Se lograron recopilar 550

fallos en los cuales fueron

reconocidos los derechos
fundamentales conculcados.

 Compilar y clasificar la informacion relacionada con las acciones de tutela que son
proyectadas por la Delegada de Asistencia Juridica al Ciudadano.

* Permitir la consulta al interior de la Entidad de los precedentes adoptados por las
autoridades judiciales en los distintos temas materia de proteccion de derechos
fundamentales.

* Desarrollar una memoria de la gestion institucional y sus resultados en dicha labor.
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ESTRATEGIA RAPIV 7 wes oapsm
“REGISTRO Y [ e

Capacitar.

ATENC|6N \ Analizar barreras.
PSICOSOCIAL o ———

INTEGRAL A y

VICTIMAS”

HERRAMIENTA

RAPIV
SEGUIMIENTO : -
Registro, remision y

Construccién de una seguimiento a casos que m— |

e

mejor atencion a los requieren atencion
sobrevivientes del / psicosocial integral de las
conflicto. entidades competentes
' para la poblacién victima
del Distrito.
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ACCION POLULAR DEL BARRIO MODELIA
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PROYECTO CIUDADELA EL PORVENIR

804 unidades
habitacionales para
hogares victimas del

conflicto armado

" earnss
EL PORVENIR T
fos ek personas

: FaAlEAR accedieron a su
i |
pronto recibira ‘ o 5 - dereChO de Una

las llaves de su
apartamento

N ga STy | vivienda digna.
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INTERVENCIONES DE AGENTES DE MINISTERIO PUBLICO

392.410

intervenciones procesales.

140.901

intervenciones en centros
penitenciarios y en el Centro
de Traslado por Proteccion.

JAL Servicie de ba Cindlad]




CASO DE CORRUPCION EN PARQUEADEROS USADOS
COMO BODEGA DE VEHICULOS EMBARGADOS




DEMANDA DE CASACION

Hechos: 21 de febrero de 2015, agresion fisica por el padre a hija menor de 11 ainos con 7 dias de
incapacidad sin secuelas médico legales.

Sentencia primera instancia: 22 de marzo de 2018, el Juzgado 82 Penal Municipal de Conocimiento
de Bogota condend a la pena de 72 meses de prision por delito de violencia intrafamiliar agravada.

Sentencia segunda instancia: la Sala Penal del Tribunal Superior de Bogota, revoca la decision y en
su lugar absuelve al procesado.

Demanda de casacion por Ministerio Publico: presenta demanda de casacion con la finalidad de
unificar la jurisprudencia, de modo que la Corte siente bases de precedente sobre una adecuada
interpretacion juridica, donde se diferencie hasta donde puede considerarse tolerable la represion
paterna y cuando se configura el delito de violencia intrafamiliar.

Admision de la demanda de casacidn: la Sala penal Corte Suprema de Justicia el 03 de octubre de
20109.
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DISCAPACIDAD

La Personeria de Bogota logro que se le garantice a los nifos y ninas en
condicion de discapacidad que se encuentran en los Centros de Proteccion
del ICBF y en los Colegios Distritales a punto de cumplir su mayoria de edad,
la continuidad de la medida de proteccion bajo los servicios de la SDIS.
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ADULTO MAYOR

La Personeria de Bogota realizo veeduria
al funcionamiento de los Centros Dia,
Noche y de Proteccion, orientados a la
atencion de las personas mayores del
Distrito Capital, en la cual se elevo una
voz de alerta a la administracion
distrital, al percatarse del retroceso en la
atencion y acceso del servicio de los
centros noches.
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Ante la reiterada alerta vy Vvisitas
administrativas se logré6 que |Ia
Administracion Distrital disefara un
modelo de asignacion de cupos en los
centros noches, que no atente contra la
dignidad y los derechos de las personas
mayores, dando prioridad a las personas
con mayor situacion de vulnerabilidad,
como mujeres, victimas del conflicto,
entre otras.




En el marco del acuerdo de
voluntades firmado entre |Ia
Personeria de Bogota, D. C.,, y la
SDIS, han asistido 4.890 personas
al curso pedagogico de las cuales el
71% no ha reincidido en hechos
nuevos constitutivos de violencia
intrafamiliar, ni en incumplimiento
de la medida de proteccion
Impuesta.

FAMILIA

¥~




Se realizaron las visitas administrativas a las 33
Comisarias de Familia del Distrito, con la revision
de mas de 2.600 Medidas de Proteccidn,
proferidas durante los anos 2016 — 2017; con los
datos recopilados se dio cuenta de los hallazgos
y recomendaciones a la SDIS, Comisarios de
Familia, Ministerio de Justicia, generando alerta
sobre algunos ajustes para el seguimiento a las
medidas de proteccion en las Comisarias de
Familia, se logro que la SDIS conformara un
equipo de trabajo para realizar seguimiento a las
medidas de proteccion.
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INFANCIA 'Y ADOLESCENCIA

Se alertd sobre la importancia de las
remisiones al sistema de salud de los
ninos y ninas en riesgo de desnutricion,
riesgo de obesidad o en desnutricion,
toda vez que se evidencié que el 16%
de los nifos que acuden a los jardines
infantiles se encuentran bajo estos
riesgos, ante lo cual se comprometieron
con un plan de mejoramiento vy
seguimiento, destacando nutricionistas
por jardin para las remisiones a salud.
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DERECHOS HUMANOS EN PERSONAS /..:»
PRIVADAS PARA LA LIBERTAD 2/

Establecimientos carcelarios,
penitenciarios y de reclusion.

Centro de Traslado
Penitenciario (CTP).




PROMOCION Y SENSIBILIZACION
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SENSIBILIZACION EN
DERECHOS Y DEBERES

524.282 personas sensibilizadas en
temas relacionados con prevencion
de la wvulneracion de derechos,
fortalecimiento de una cultura para
la paz y la prevencion de violencia
contra la mujer, a través de
diferentes mecanismos como foros,
conversatorios, charlas, talleres,
actividades ludicas, sensibilizaciones
personalizadas, entre otros.
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GRUPO CIMA

2016: 40.257
2017: 44.741
2018: 22.757
2019: 24.942
2020: 10.007

142.704 nifios, jovenes y

padres de familia
sensibilizados en el respeto
e e por los derechos y deberes de
T T :
[ los individuos vy la sociedad.
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.

paZeando. 3.030 Arbol de Derechos y Deberes 4.100 Cine foro:

adolescentes sensibilizados. ninos y jovenes sensibilizados. Pelicula pequenas voces.

Taller de |a alegria: 4.954
ninos y nifias atendidos.




Caja de Herramientas “Valientes voces”,
transferida a 45 agentes educativos 20
Instituciones educativas, 3 ONG y 12
instituciones del sistema distrital de
atencion y reparacion integral de
victimas.
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DIPLOMADOS EN CARCELES EN DERECHOS HUMANOS
CON ENFASIS EN PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD

4 Diplomados.

120 horas de intensidad.

297 personas formadas, entre personas
privadas de la libertad y funcionarios del
establecimiento.

Buen Pastor, COMEB Picota y La Modelo.

Diplomado

ON ENFASIE EN PCRSONES PRIVAGAS DE LA ERTAL
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ESPACIOS DE PARTICIPACION
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ESPACIOS DE PARTICIPACION

(MESAS - COMITES Y CONSEJOS)

Consejo Seccional
de Policia Judicial

Comité
Convivencia Escolar
e o[RSy

Personeria 5=
de Bogotd, D. C. {o

Alservicio de laciudad

Mesa Distrital
Auténoma Afro Autdénoma Indigena de Victimas

/' gy TODOSPORUN
‘€~ NUEVOPAIS

L FAT EQUIDAD EDUCACION

!ﬁ’ UNIDAD PARA LAS VICTIMAS

P.D. para los DDHH



DIRECCION CENTRO DE CONCILIACION
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DIRECCION CENTRO DE CONCILIACION

Tramitd 63.801

principalmente en
comerciales y de familia.

solicitudes,
temas civiles,

ler Puesto. Mayor numero de tramites
en conciliacion a nivel Nacional en
2016, 2017 y 2018 (Pendiente resultado 2019).

ler Puesto. Mayor numero de tramites
en conciliacion a nivel Distrital en 2016,
2017 y 2018 (Pendiente resultado 2019).
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(&) MINJUSTICIA (uusvol’l}s

ler Puesto. En numero de tramites
atendidos durante las jornadas masivas
de CONCILIATON organizada por el
Ministerio de Justicia en el 2016, 2017 y
2018 (Pendiente resultado 2019).
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RELACIONADQOS CON OTROS
PROCESOS Y/0 TRANSVERSALES
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SEGUIMIENTO A POLITICA PUBLICA O
~ TEMAS RELEVANTES DEL DISTRITO

P

Informe del estado de los DDHH en el Distrito.

Seguimiento a politica de seguridad en el Distrito con
' énfasis en el delito de Hurto.

o —
LI 'V"" /

.
P ’
F {6y

.~ Seguimiento a politica publica de las victimas del conflicto
armado.
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CONVENIOS NACIONALES E INTERNACIONALES - PEI
CASA DE JUSTICIA
Yo

unicef &

| CENTROS LOCALES DE
ATENCION AVICTIMAS
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Iml\‘u DTS

=B

- B(.rg lnstmm.
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Confederacion

FISCALIA -

GENERAL DE LANACION D Colombiana de
REGISTRADURIA Consumidores
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
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PERSONERIA DELEGADA PARA LA
COORDINACION DE PREVENCION Y
CONTROL A LA FUNCION PUBLICA
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1. ATENCION Y TRAMITE A
REQUERIMIENTOS CIUDADANOS: 62.145

Citas médicas, examenes de lab,

: .. 67%
medicamentos, procedimientos

SITP y comparendos 12%
Cupos y temas educativos 2%
Impuestos 2%
Inconsistencia en servicios publicos 2%
Vendedores informales 1%

Catastrales 1%

Otros (animales, pensiones,...) 7%




2. INFORMES DE PREVENCION Y
CONTROL A LA FUNCION PUBLICA
(499), SEGUIMIENTOS (217).
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CONTAMINACION DE HUMEDALES

Visitamos todos los humedales.

Fuente: Personeria de Bogota

 Evidenciamos alta contaminacion. visitas octubre de 2017

* Recuperacion del sector norte Humedal La Vaca que
estaba invadido por un parqueadero publico.




CONSTRUCCIONES EN HUMEDAL JUAN AMARILLO

Queja de comunidad por construccion por parte de la EAAB.

Fuente: Registro fotografico recorrido

* Alertamos sobre posible contaminacion. Humedal Juan Amarillo 16/11/2019

e Cuestionamos alta inversion en obras no destinadas a
recuperar el ecosistema.




SECTORES EDUCACION Y CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE




OBRA COLEGIO EL LIBERTADOR

Revision contractual por obra ejecutada sin licencia y/o estudios.

Fuente: Personeria de Bogotd, 2017

* Con recursos del fondo de servicios educativos no
autorizados para este tipo de intervenciones.

 Ampliacion de salones sin aprobacion de la SED.




REVISION CONTRACTUAL PARQUE EL PORVENIR BOSA

Obra interrumpida con demoras injustificadas — 2018.

* Informe trasladado a
Superintendencia de Comercio,
FGN, Contraloria Distrital, IDRD.

 EI subcontratista TRANSPORTES
LAMD S.A.S, practicamente entro a
ocupar el lugar del contratista
estatal y a manejar recursos del
anticipo.




SECTORES HACIENDA Y DESARROLLO
ECONOMICO, INDUSTRIAY TURISMO




FUNCIONAMIENTO, INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIO EN PLAZAS DE MERCADO

A partir de la gestion de la
Personeria se mejoraron las
condiciones de higiene,
infraestructura, deterioro de
techos y paredes, consolidando
estos espacios como puntos
turisticos, culturales y
gastrondmicos seguros y salubres
en la Capital.



FORO DETERMINACION DEL
AVALUO CATASTRAL Y
CALCULO DEL IMPUESTO
PREDIAL EN BOGOTA - 2018

Aclaramos dudas sobre los mecanismos
gue establecen las entidades distritales
para calcular el avaluo catastral y la
liquidacion del impuesto predial (350
asistentes de la ciudadania en general).

Personena
Depsonert|

&lmﬂo&h

La Personeria de Bogota,
tiene el gusto de invitarlo al Foro:

®» Determinacion

del avaltio catastral y
calculo del impuesto

predial en Bogota

26 septnembr
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Cr*o NnCG &Ad Sabie v:o»

*Cupos Innndo\ 4




SECTORES GESTION PUBLICA,
GESTION JURIDICA Y GOBIERNO




| FORO DE SEGURIDAD CIUDADANA
EN BOGOTA, UN RETO DE TODOS - 2018

Invitamos a las Secretarias de
Seguridad y Gobierno a cumplir
con el seguimiento que deben
adelantar los alcaldes-as locales,
haciendo uso de las medidas
normativas de participacion para
enfrentar la inseguridad en Ia
ciudad, pues el compromiso no
recae Unicamente en la fuerza
publica.



~ 1FORO 2019
EL ESPACIO PUBLICO ES TUYO, ES DE TODOS

Con la SDG, la SDSCJ y el DADEP se suscribio un PACTO:

1

Promover y auspiciar programas de
cultura ciudadana para la adecuada
utilizacion de los bienes de uso
publico en la ciudad.

Generar una ruta para la defensa,
buen uso, goce, disfrute y cuidado del
espacio publico.




CONTRATOS DE ADMINISTRACION, MANTENIMIENTO Y
APROVECHAMIENTO ECONOMICO DEL ESPACIO PUBLICO -CAMEP-

Personeria
neBosbta. D (ol

IRREGULARIDADES EN CONTRATOS I ¥

DE APROVECHAMIENTO DEL ESPACIO PUBLICO

.:‘.’.Sf:..ﬁf’/i 9 <

recibio dlnero

Av

Presunto
1450 enriquecimiento
Predios i ~ilicito de
Aprovechables particulares con

4,6%

Contratos

BT

Casos

el aprovechamiento
de recursos publicos

$760

millones

En supervision
de contratos .~

\ CON recursos | \
\, del
.~
A S
-

Sin protocolo de
seguimienfo y control

{smst)

Exislen contratos
suscritos desde el aﬁo
1989 all‘naseﬁ proceso

 deliguidacién.

El contrato entregado
desde el 2004 ala
Corporacion Santa
Barbaratuvo vigencia
por 14 afios.

El parqueadero de
lacalle 100 con
avenidal9, entregado

en admimstracmn a

un partn:ular desde el
ano 2013.
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IMPLEMENTACION DEL NUEVO ESQUEMA DE ASEO
EAAB y Empresa Aguas de Bogota S.A.

Omitieron el deber de vigilancia
y salvaguarda de los bienes vy
valores adquiridos para |la
prestacion del servicio publico
de aseo en la ciudad, lo que
genero el deterioro injustificado
de los vehiculos.

Fuente: Personeria de Bogota, 2017
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Los nuevos prestadores, cuando
iniciaron, debian atender una
serie de prerrogativas
establecidas en el D 2981/2013
(condiciones minimas de sus
bases de operaciones y de los
vehiculos), las cuales no se
cumplieron, causando caos en
la recoleccion de residuos.




CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES EN EL R.S. DONA JUANA

Concesionario y la UAESP.

* Deficiente aprovechamiento de
residuos.

* Inadecuado manejo de lixiviados. g S =
* Inadecuado mantenimiento de == oo BEER L e s
equipos. SR S e St e
e Falta de insumos, maquinaria y

personal operativo.

e Atrasos en actividades que
garantizan la adecuada
disposicion de residuos.




. SECTOR PLANEACION Y MOVILIDAD

PRENSA 8




ACQMPANAMIENTO AL PROCESO DE
RENOVACION DE FLOTA DEL SISTEMA TRANSMILENIO

Modificacion de los pliegos de la
licitacion para  estimular |a
participacion de energias limpias
otorgando un mayor puntaje a los
proponentes con vehiculos menos
contaminantes.

La licitacion fue asignada a las
empresas que cumplian con estos
requisitos.

-

Fuente: Personeria de Bogota




SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO DE GESTION
Y CONTROL DE TRANSITO Y TRANSPORTE EN LA S.D. MOVILIDAD

Todos los comparendos que se
impusieron con la utilizacion de
dispositivos moviles, desde el 17 de
diciembre de 2018, se encontrarian
viciados de nulidad en su
procedimiento ($100.000.000.000).

Mas de la mitad de notificaciones
de comparendos no fueron
entregadas 2 los directos
interesados de manera oportuna.



SECTOR SALUD
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DISPONIBILIDAD DE MEDICAMENTOS E INSUMOS EN LA UCI
PEDIATRICA DE LA UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD EN EL TUNAL

Ausencia de medicamentos
esenciales en la UCI
pediatrica, colocando en grave
peligro la vida de los nifios vy
ninas, por no poder darles la
atencion minima necesaria.




PRESTACION DEL SERVICIO DE URGENCIAS EN LAS SUBREDES
INTEGRADAS DE SERVICIOS DE SALUD E IPS PRIVADAS

La ocupacion de camas en
servicios de alta complejidad
disminuyé en mas del 100%,
debido a que se contempld en
el valor del denominador el
uso de decubito escualizables,
camillas y las sillas de
tratamiento reclinable
ubicadas en pasillos y areas
de observacion.



3. AUDIENCIAS PUBLICAS DE

REQUERIMIENTOS CIUDADANOS Y
MESAS DE TRABAJO
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AUDIENCIA PUBLICA DE
REQUERIMIENTOS CIUDADANOS
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RELLENO SANITARIO DONA JUANA

Problematica generada por la
emergencia sanitaria en e
Distrito Capital y en e
periodo de transicion de
nuevo esquema de aseo.

Sde septiembre
‘Carrers 60 # 63A - 52
S C

¢! 3820450 - Ext- 5203

NwWw.personeriabogota.gov.co




SANEAMIENTO PREDIAL BARRIO SAN MARINO

Acuerdo con los lideres de la
comunidad y las entidades
competentes Secretaria de
Habitat, Planeacion y DADEP
para adelantar proceso de
regularizacion.



SANEAMIENTO
CORREDOR VIAL
TINTAL — ALSACIA -
CONSTITUCION

Priorizacion de obra,
inicio, desarrollo vy
ejecucion del contrato
de obra corredor vial.
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TALA DE ARBOLES ESPECIALMENTE EN EL
PARQUE EL JAPON Y AVENIDA NOVENA
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Fuente: Personeria de Bogota 2018

Se solicitd a la administracion Distrital detener la tala de
1.192 arboles en diferentes sectores de la ciudad.




El trabajo ha sido permanente y visible, por ello decimos con orgullo:
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PERSONERIA DELEGADA PARA LA
COORDINACION DE POTESTAD
DISCIPLINARIA

-
.

RESULTADOS DESTAGADQS DE GESTION
Periodo: 26 Mayo 201619 de Febrero de 2020




ESTADISTICAS A RESALTAR
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QUEJAS - NOTICIAS DISCIPLINARIAS

5.000
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4.000
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APERTURAS DE INDAGACION PRELIMINAR
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INVESTIGACIONES DISCIPLINARIAS
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FORMULACION DE CARGOS

17

Afio 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
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CITACIONES A AUDIENCIA
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FALLOS PROFERIDOS

m SANCIONARIO =EXONERATORIO

58
46
' 43
13
s =P
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ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020

41
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ARCHIVOS Y TERMINACIONES
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Se elabor6 el Cadigo
Unico Disciplinario
comentado con
fundamento en las
decisiones adoptadas
por la personeria de
Bogota, entregandose
600 ejemplares.

UNICO




Se logro generar espacios de
sensibilizacion dirigido a mas de
2.000 servidores y servidoras de
entidades del orden Distrital y
del orden Nacional, lo cual
apuntd al cumplimiento de la
misionalidad, vision, a definidos
los objetivos estratégicos y de
calidad.
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INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS CON LA CORTE
SUPREMA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR

R — =







Personeria ==
de Bogotd, D.C. R85

Alservicio de faciudad




INAUGURACION SALAS DE AUDIENCIAS

Inauguracion de las 4 nuevas salas
de audiencias dotadas e instaladas,
con ultima tecnologia, con el
objetivo de mejorar la calidad de las
audiencias publicas realizadas por
las Personerias Delegadas para la
Potestad Disciplinaria I, I, I, y 1V,
en el marco del proyecto
“Desarrollo y Consolidacion de la
Investigacion Disciplinaria y Lucha
Contra la Corrupcion”.

JAL Servicie de ba Cindlad]




Las nuevas salas, ubicadas en el 3 piso del Edificio Nuevo de la sede
central de la entidad, fueron readecuadas con tecnologia de punta,
autonoma y con una interfaz que permite la integracion de las camaras
de video de alta definicion con reconocimiento automatico vy
microfonos con software de grabacion que permite la descarga de los
audios en formato digital Mp4. Ademas, cada espacio fue dotado con
video beam, un tablero interactivo digital y paneles acusticos de
material sintético para insonorizar y evitar el ruido exterior.
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PERSONERIA DELEGADA PARA LA
COORDINACION DE LA GESTION DE
PERSONERIAS LOCALES
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ACTUACIONES MINISTERIO PUBLICO
MAYO 2016 A FEBRERO 2020
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ACTUACIONES EN DERECHOS HUMANOS
MAYO DE 2016 A FEBRERO 2020
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ACTUACIONES EN PREVENCION Y CONTROL A LA FUNCION PUBLICA
MAYO 2016 A FEBRERO 2020
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ACTUACIONES HALLAZGOS CON

INCIDENCIA DISCIPLINARIA, FISCAL O PENAL
DE MAYO 2016 A FEBRERO 2020

[Ab Servicio de ta Cinolad,]




REQUERIMIENTOS CIUDADANOS GESTIONADOS
DE MAYO 2016 A FEBRERO 2020
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ACTUACIONES DESTACADAS —

+"MAY0.2016 A FEBRERO 2020 7




PROMOCION Y DEFENSA DE DERECHOS

91.495 personas sensibilizadas
en temas relacionados con;
cultura de paz, pensamiento
critico, defensa de los derechos
de vendedores informales y
proteccion del espacio publico,
promocion de la participacion
ciudadana y sensibilizacion a
los ninos, ninas y adolescentes
en sus valores éticos, derechos
y obligaciones civicas y sociales.




PERSONAS MAYORES

Autoridades ordenan el cierre de seis
hogares geriatricos en Bogota

La Personeria de Bogota, D. C.
visito 536 hogares geriatricos,
evidenciando incumplimiento de
requisitos de funcionamiento
como; falta de atencion meédica,
presencia de roedores, desaseo vy
en general deficiencias en |la
salubridad que conllevo al cierre
de mas de 50 Hogares y el
traslado de los adultos a otros
sitios en mejores condiciones.




La P.L de Rafael Uribe
Uribe, acompand la
comunidad e intervino
ante las autoridades para
lograr la construccion del
centro de atencion
prioritaria CAPS Diana
Turbay vy aclarar el
modelo de servicio.

DERECHO A LA SALUD




RESTITUCION DEL ESPACIO PUBLICO

El Ministerio Publico, fue
determinante, en el proceso de
restitucion del espacio publico
del sector “Vereditas” de
Kennedy, revisando mas de 216
expedientes y acompanando los
operativos en defensa de
derechos en las diligencias de
demolicion de 96 ocupaciones,
logrando |a totalidad de |Ia
recuperacion del sector.
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DERECHO A LA EDUCACION

La falta de mantenimiento de
instalaciones y muebles del
colegio |ED Divino Maestro,
llevaron a la Personeria Local de
Usaquén a realizar acciones
logrando en corto tiempo, la
administracion hiciera los
arreglos beneficiando a mas de
2.000 estudiantes de las tres
sedes.
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Salones de clase y de informatica con las sillas sin espaldar

Como se puede ver ya se han ido reemplazando las sillas dafiadas y la Secretaria de educacién
mando nuevos puestos de trabajo para solucionar este problema y el de los puestos de trabajo
del salén de sistemas improvisados.




DEPORTES Y RECREACION
-l

1. La falta Rafael Uribe Uribe, evento con la
participacion de mas de 600 jovenes, el
Ministro del Deporte y deportistas
reconocidos.

2. Candelaria, logré6 que se renovara el
convenio con la Filarmonica, permitiendo
gue los ninos y ninas tengan acceso a una
sana recreacion y aprendizaje.

3. Teusaquillo, con el apoyo del equipo de

futbol Santa Fe, compartir con mas de
1.000 familias victimas que viven en
Bogota en el estadio el Campin.




Se realizaron visitas a mas de 498 estaciones
para verificar el cumplimiento de requisitos
legales para su funcionamiento. Se
evidencido una falta de control y vigilancia
por parte de las alcaldias locales, las
inspecciones de policia a esta actividad
economica, pues se encuentran solo 144
expedientes en las 20 Alcaldias visitadas, lo
gue representa un 3% del total del registro
que tiene Planeacion Distrital. De las 498
estaciones radioeléctricas visitadas el 13%
se encuentran ubicadas en espacios
publicos.




VEEDURIAS A ESTACIONES DE COMBUSTIBLES

Se realizo una veeduria que tuvo como
objetivo Determinar si los surtidores de
combustibles derivados del petrdleo de
las estaciones de servicio, se
encuentran calibrados de acuerdo con
las normas legales vigentes El resultado
de la veeduria generd acciones de la
administracion distrital como
operativos de control en todas las
localidades para vigilar el cumplimiento
de pesas y medidas favoreciendo los
intereses de los consumidores.




VEEDURIAS A ESTACIONES DE COMBUSTIBLES

Se realizo una veeduria que tuvo como
objetivo Determinar si los surtidores de
combustibles derivados del petrdleo de
las estaciones de servicio, se
encuentran calibrados de acuerdo con
las normas legales vigentes El resultado
de la veeduria generd acciones de la
administracion distrital como
operativos de control en todas las
localidades para vigilar el cumplimiento
de pesas y medidas favoreciendo los
intereses de los consumidores.




SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION
LEY 1801 DE 2016

* Se realizaron dos informes de seguimiento a la implementacion de la
Ley 1801 de 2016, que fueron presentados a la Administracion Distrital.

* Morosidad para dar cumplimiento
a los despachos comisorios.

* Fallas en el sistema SI ACTUA. Q ROl ICIA +
* No hay materializacién ' ICONVIVENC|A

de ordenes de Para VIVIr en paz

demolicion.
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RENDICION DE CUENTAS LOCALIDADES
R{VENDICION

Rendicion de
cuentas. En los
anos 2018 y
2019, logramos
rendir cuentas a
la ciudad, con |a
participacion
aproximada de
mas de 3.000
personas.
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SIEMBRATON 2018

1325 arboles de diferentes especies.

. Invita:
Mas informacién

Personeria
3820450 5. deogos D¢ ()
Personeria Delegada para Al servicio de ba cudad &




PLANTATON

100 especies de arboles sembradas en el corregimiento de Nazareth.







e Capacitacion a veedores
ciudadanos con participacion
de mas de 1.084 personas.

e Conformacion de 20 mesas
locales de participacion efectiva
de victimas y tres periodos de
actualizacion de datos de las OV
y ODV.

* Logramos la conformacion de 9
redes de veedurias ciudadanas
y el registro de 215 Veedurias
Ciudadanas.




* Registro de 19 plataformas de
juventudes.

* Mediante encuesta realizada a
Veedores Ciudadanos se logro
evidenciar el impacto del ejercicio del
control social en la comunidad, al
realizar las denuncias y quejas ante
los entes de control. Quienes
consideran que se ha generado una
disminucion a los riesgos de
corrupcion.
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INFORME DE GESTION

--- 2016 - 2020 ---
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PRINCIPALES LOGROS
--- 2016 - 2020 ---
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. Certificacion de la entidad en calidad
ISO 9001-2015 y SGSST I1SO 45001-2018.
. Remodelacion y adecuacion de nuevos
espacios: CAC, Locales, Disciplinarios.

. Rediseno institucional: Creacion de 109
nuevos cargos y 4 nuevas dependencias.
. Convocatoria, nombramiento y posesion
de 263 funcionarios.

. Mejora de la calidad de vida laboral de
los servidores(as).

. Adopcion del Teletrabajo.




CERTIFICACION DE SISTEMAS DE GESTION
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icontec | 4,5 icontec

Direccionamiento | =S o
Estratégico ' i ISO 9001 ISO 45001
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7. Reduccion de la obsolescencia

tecnoldgica del 70% al 35%.

8. Sistematizacion de procesos del 20% al

60%.

9. Contratos celebrados 3.652.
10. Renovacion del parque automotor.
11. Saneamientos contables y

presupuestales en 2017 y 2019.

12. Intervencion y organizacion de 1.375

mts. lineales en archivos de gestion
(2.040 cajas).




CONTRATACION

Periodo 2017 — febrero 2020

Gestion
Contractual

JA Servicio- de b Cinoladd,!




PRESUPUESTO (ASIGNADO VS EJECUCION)

$170.000,0 99,5%
99,1% >

$ 150.000,0 95,9%

$130.000,0 99,7%

$ 110.000,0
¢ 151.596,1 $159.330,3

$90.000,0 $116.925,9 $139.133,2

$70.000,0

$50.000,0
2016 2017 2018 2019

B APROPIACION —— COMPROMISOS Gestion Financiera
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